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Mensagem da Administracao

Este é o Cédigo de Conduta e Etica do Grupo Ecori.

Ele define os principios que devem orientar a conduta da empresa e de todos os seus
colaboradores perante clientes, consumidores, fornecedores e demais publicos de
interesse.

A transparéncia e o profissionalismo sdo afirmativas que regem a conducdo das
atividades do Grupo Ecori, fundamentais para o bom andamento do trabalho.

Esse Cédigo de Conduta e Etica constitui a base para a¢des que formalizam a conduta
ética exigida nas relacdes internas e externas.

Importante lembrar que a responsabilidade pela pratica e manutengao desta conduta
estd nas maos de cada colaborador, seja seus diretores, gestores, empregados ou
prestadores de servicos ligados a operagao das atividades da instituicdo. Portanto, é
imperativo que todos conhecam, entendam, apliguem e defendam seus principios e
seus dispositivos no dia a dia de trabalho.

Que sirva de orientacdo na construcdo de sua trilha de desenvolvimento profissional e
pessoal como cidadao.

Espera-se, com esta conquista, celebrar um novo momento da Ecori Energia Solar,
guando se estabelecem, de forma clara, as politicas de condutas inerentes as boas
praticas de gestdao e de relagdes institucionais, pautadas em valores e crengas que
fortalecam o ambiente sauddvel de trabalho e o compromisso com a causa da
sustentabilidade mundial.

A assinatura do Termo de Compromisso deste instrumento demonstra a concordancia
com esses bons principios e sua aplicagdo de respeito ao préximo. Em caso de dividas

e/ou sugestdes, colocamo-nos a disposi¢do.

Leandro Martins da Silva

Presidente da Ecori Energia Solar
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POLITICAS DA ECORI

O Compromisso com a qualidade e satisfacdo dos clientes; Necessidade constante de
melhoria dos produtos e processos, além de parcerias duradouras com acionistas,

fornecedores e colaboradores; Lucratividade com ética nos negdcios.

NOSSA IDENTIDADE

INTELIGENCIA
Entendemos o mercado e principalmente nossos clientes. Nossos projetos

sdo pensados para atender necessidades e oferecer experiéncias

INOVACAO
Buscamos sempre novas e melhores maneiras de gestdo e execuc¢do dos objetivos

pedagdgicos
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TECNOLOGIA

Estamos constantemente investindo em tecnologia em todos os estagios

de nossos servicos, de sua concepgao a sua entrega
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PARCERIA
Somos parceiros de importantes nomes do mercado, que reforcam nossa

credibilidade, nos posicionam como um dos maiores nomes do ramo



PONTUALIDADE
Todas as etapas de nossos projetos seguem um rigido e estruturado

cronograma, o que nos permite entregar todas as obras no prazo

determinado.

Compromisso da Ecori Energia Solar

Conduzir suas atividades com transparéncia e integridade, cultivando a credibilidade
junto a seus clientes, empregados, fornecedores, poder publico, imprensa e sociedade
em geral, com responsabilidade social e ambiental, focando também a protecdo dos
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural com ela relacionada.

Permitir a todas as partes interessadas disseminarem os principios éticos e morais
expressos neste codigo com transparéncia, austeridade, eficiéncia, consciéncia social e
comprometimento. Cumprir e promover o cumprimento deste Cédigo de Etica
mediante dispositivos de gestdao e monitoramento, divulgando-o permanentemente,
com esclarecimento de duvidas.

Manter canais formais para recepg¢ao, encaminhamento e processamento de opinides,
sugestoes, reclamacoes, criticas e denuncias sobre transgressdes éticas provenientes de
todos os que trabalham na Ecori Energia Solar e devem aplicar este cddigo em suas

atividades diarias.

Missao
Tornar a micro e mini geracdo de energia fotovoltaica acessivel a todas as pessoas,

independente de classe social ou localizacdo geografica.

Visao
Tornar-se a principal solucdo de energia fotovoltaica no Brasil. Tornar-se membro

reconhecido mundialmente em solucdes de energia fotovoltaica.



Valores

Eficiéncia: Buscamos o maximo de eficiéncia em todos os produtos e servicos ofertados.
Viabilidade: trabalhamos para tornar as solucdes de energia limpa vidveis tanto para
quem compra quanto para quem vende.

Integracdo: Procuramos integrar o que o mundo tem de melhor em solug¢bes de energia

limpa, oferecendo a nossa cadeia de valor o que realmente faz a diferencga.

Objetivo do Cédigo de Etica

O cédigo objetiva comprometer as pessoas com os principios éticos que norteiam a
conduta profissional, além de definir a melhor maneira de se atuar em nome da Ecori
Energia Solar. E um instrumento que busca explicitar as responsabilidades entre si e
perante parceiros, fornecedores, clientes e sociedade. Objetiva ainda disseminar os
valores e os principios para auxiliar a conducao dos projetos e das atividades realizadas
pela Ecori, inclusive com vistas na protecdo dos dados pessoais envolvidos nessas

atividades.

Partes interessadas do Cédigo de Etica

Sao partes interessadas deste cddigo: diretores, gestores, colaboradores, estagiarios e
terceirizados. Os franqueados serdo regidos pelas regras entabuladas na circular de
oferta de franquia- COF, e os terceirizados, pelas cldusulas dos seus respectivos
contratos. Esses documentos especificos terdo capitulos especificos contendo regras
gue estampam o objetivo deste cddigo de ética, principalmente aquelas inerentes a

protecdo de dados pessoais especificas.

Cédigo de Etica Ecori Energia Solar

Titulo |

Definicdes, objetivo e relacionamento com partes interessadas.

Art. 12
Ficam determinadas, para melhor entendimento deste Cddigo, as seguintes definicdes:

| Colaborador.




Entende-se por colaborador aquele que possui contrato de trabalho com a Ecori Energia
Solar e unidades filiadas por periodo de experiéncia, efetivo ou por prazo determinado;
Il Diretores.

Diretor ou diretoria geral ou presidente da empresa. E o cargo que estd no topo da
hierarquia empresarial. O trabalho realizado por CEO’s envolve tomadas de decisdes
sobre todos os niveis operacionais da organizagdo, mas varia muito do segmento,
atuagdo e porte da empresa.

Il Gestores.

Todos lideres responsaveis pela gestdao de cada setor.

IV Terceirizados.

Todos os empregados que prestam servicos a ECORI ENERGIA SOLAR através de
contratos especificos com empresas fornecedoras. Podendo ser mdo de obra
terceirizada ou mao de obra temporaria.

V Fornecedores.

Pessoa Fisica ou Juridica, contratada para fornecer bem e/ou servicos demandados pela
Ecori Energia Solar, mediante repasse financeiro.

VI Franqueados

Pessoa Juridica, que adere as condi¢cbes expostas na circular de oferta de franquia — CPF
elaborada pela ECORI, cujo objetivo é o fomento e exploracdo do mercado de venda de
geradores fotovoltaicos.

Art. 22

Este Cddigo define padrdes de conduta a serem observados no relacionamento
profissional de conselheiros, diretores, gestores, colaboradores, estagiarios e
empregados de outras filiais da ECORI, franqueados e terceirizados, entre si e com o seu
publico-alvo, fornecedores, parceiros e sociedade.

Art. 32

O Cddigo objetiva comprometer as pessoas com os principios éticos que norteiam a
conduta profissional, além de definir a melhor maneira de se atuar em nome da ECORI.
Objetiva ainda, resumir os valores e os principios para auxiliar a conducdo dos projetos

e das atividades realizadas por esta empresa.



Capitulo |
Art. 42

Da Protecdo de dados

Processamos e protegemos os dados conforme as leis de privacidade de dados.
Utilizamos as informacbes e os dados de modo responsdvel, bem como novas
tecnologias que incluem inteligéncia artificial.

Os nossos clientes e parceiros de negdcios confiam o processamento de seus dados a
nos, incluindo os dados de seus socios, colaboradores e clientes.

Devemos assumir o papel de guardides desses dados, utilizando-os para potencializar
as nossas analises, em prol da Spread consciente e pautada nos limites legais da
protecao de dados dos nossos clientes e parceiros.

O que é regulado pelas leis de privacidade de dados?

e Quando e quantos dados pessoais podem ser coletados e/ou recebidos em
compartilhamento;

* Como eles devem ser utilizados e quando precisam ser excluidos;

¢ Quais notificacdes devem ser fornecidas;

¢ Quando e quais tipos de consentimentos devem ser obtidos;

¢ Quando eles podem ser divulgados ou compartilhados com terceiros;

¢ Quando eles podem ser transferidos para fora das fronteiras de um pais;

¢ Direitos dos individuos relacionados aos seus dados pessoais.

Quando alguém nos fornece seus dados pessoais (dados que possam ser associados a
uma pessoa fisica identificada ou identificavel), informamos quem esta
coletando/utilizando os dados, a finalidade pretendida e respeitamos seus direitos
individuais a esses dados, incluindo os direitos de acesso e correcgao.

Garantimos que os processadores de dados estdo vinculados por contrato a processar
os dados apenas da forma indicada e a manter planos de seguranca de protecdo de
dados.

Seguimos os procedimentos de seguranca da ECORI para lidar com suspeitas de violacao
dos planos de seguranca de dados, acesso ndo autorizado ou divulgacdo ou perda de
dados pessoais.

A LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados), Lei 13.709/2018, se aplica a todas as empresas

(e também as pessoas fisicas) que realizem qualquer operacdo de tratamento de dados



pessoais, sendo que esta operagao abrange a coleta, produgao, recepgao, classificagao,
utilizagdo, acesso, reprodugdao, transmissao, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacao,
modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extracao de dados pessoais.
Frente a relevancia do tema, o nosso intuito é conscientizar todas as dreas da empresa,
terceirizados, parceiros e franqueados, sobre esta nova regulagdo, mediante a exigéncia
de clausulas contratuais e de Compliance que garantam toda a transparéncia do trafego
de dados.
Em linhas gerais, a LGPD trata da prote¢ao dos dados das pessoas naturais, ou seja, dos
seres humanos, enquanto forem tratados por qualquer pessoa natural ou juridica de
direito publico ou privado.
Justamente em razdo desta peculiaridade, a abrangéncia do artigo 12 é a mais ampla
possivel, no sentido em que, ocorrendo tratamento de dados pessoais, independente
de quem o promova, incidira a LGPD, exceto nos casos elencados na propria Lei, quais
sejam: | - realizado por pessoa natural para fins exclusivamente particulares e nao
econdmicos; II- Realizados para fins exclusivamente: a) jornalistico e artisticos; ou b)
académicos; lll- realizado para fins exclusivos de: a) seguranca publica; b) defesa
nacional; c) seguranca de Estado; ou d) atividades de investigacdo e repressdo de
infracOes penais; ou e) provenientes de fora do territério nacional e que ndo sejam
objeto de comunicagdo, uso compartilhado e que n3ao sejam objeto de comunicacao,
uso compartilhado de dados com agentes de tratamento brasileiros ou objeto de
transferéncia internacionalidade dados com outro pais que n3ao o de proveniéncia,
desde que o pais de proveniéncia proporcione grau de protecdo de dados pessoais
adequado ao previsto nesta Lei.
Analisando as operacdes realizadas pela ECORI, constata-se que esta, se insere no
conceito de provedora e manipuladora de dados pessoais, devendo, portanto, todos os
Colaboradores, Diretores, Gestores, Terceirizados, Fornecedores e Franqueados
respeitarem integralmente a nova Lei, observando a boa-fé no trato com os dados
pessoais tratados, e primando para a efetivacdo dos seguintes principios:

- finalidade: realizacdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos,

explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior

de forma incompativel com essas finalidades;



- adequacgdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas
ao titular, de acordo com o contexto do tratamento;

- necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a
realizacdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes,
proporcionais e ndo excessivos em relacdo as finalidades do tratamento de
dados;

V- livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a
forma e a duracdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus
dados pessoais;

V- qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidao, clareza, relevancia
e atualiza¢do dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento
da finalidade de seu tratamento;

VI- transparéncia: garantia, aos titulares, de informacgdes claras, precisas e
facilmente acessiveis sobre a realizagao do tratamento e os respectivos
agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

VII-  seguranga: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger
os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes acidentais ou
ilicitas de destruicao, perda, alteracao, comunicagdo ou difusao;

VIlII-  prevengdo: adocdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em
virtude do tratamento de dados pessoais;

IX- ndo discriminagdo: impossibilidade de realizacdo do tratamento para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;

X- responsabilizacdo e prestacao de contas: demonstracdo, pelo agente, de
adoc¢do de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o
cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais e, inclusive, da

eficacia dessas medidas.

Também se faz necessario, em nome desse respeito as regras legais impostas pela LGPD,
gue todos os envolvidos nas atividades exercidas pela ECORI, deverdo ja de inicio, prezar
gue a coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo,

transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao,



avaliagdo ou controle da informagao, modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusao

ou extracao de dados pessoais, somente acontegam nos seguintes casos:

VI-

mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo controlador;

pela administracdo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados
necessarios a execugdo de politicas publicas previstas em leis e regulamentos
ou respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres;
guando necessdrio para a execucdo de contrato ou de procedimentos
preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do
titular dos dados;

para a prote¢do da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros;
guando necessdrio para atender aos interesses legitimos do controlador ou
de terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades

fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados pessoais;

Deve ser do conhecimento de todos os empenhados no exercicio das atividades

econdmicas da ECORI, que houve em 2021, a adequacdo de todo o sistema gerencial e

produtivo da empresa as normas da Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD) (Lei

n? 13.709/2018), ficando instituidas as seguintes normas de condutas a serem

observadas:

Acessar os sistemas de gerenciamento tais quais, Protheus, Tracker, data
Studio, Git, Go Canvas, Leads, bancos CNAB, G Suite, OS Ticket, RM Bis, Ecori
Online e Itrack, quando e no formato que lhe for permitido, somente através
dispositivos proprios da ECORI, evitando proceder ao acesso por dispositivos
particulares, salvo se estes forem autorizados pela Diretoria e estiverem
homologados como seguros pelo setor de Tecnologia da Informacdo da
Empresa;

Guardar fiel obediéncia, a regra de nao utilizacdo dos dispositivos da
empresa, para fins particulares ou de lazer (jogos, filmes e outros);

Zelar para que os dispositivos funcionais que estiverem sido utilizados para
desempenho das atividades, tenham os sistemas de seguranca da

informacao ativos e operantes;



IV- Assumir claramente a responsabilidade pela execu¢do do seu trabalho e
pelos pareceres e opinides profissionais de sua autoria;

V- Comunicar imediatamente ao seu superior, caso venha a cometer um erro,
ou até mesmo vazamento de dados. E importante corrigir e tentar diminuir
as consequéncias de uma acdo errada e procurar aprender com ela.

VI- Manter conduta equilibrada e isenta, ser diligentes, responsaveis e
atenciosos, ndo participando de quaisquer transacdes e/ou atividades que
comprometam a sua dignidade profissional ou desabonem a sua imagem
publica, ou mesmo a reputa¢ao da Ecori Energia Solar, principalmente no que
tange a Politica de Privacidade de Dados;

ViI- Nao transferir senhas de acessos a quem quer que seja, sob pena de
responsabilizacdo;

VIIl-  N3do transferir documentos/dados de quem quer que seja através do
aplicativo de WhatsApp;

IX- Nao utilizar o e-mail corporativo para fins pessoais;

X- Agir com transparéncia, responsabilidade e moralidade no trato de dados,

sejam eles de colaboradores, parceiros, fraqueados, fornecedores ou sécios.

Compromissos da ECORI

Art. 52

A ECORI se compromete a:

I reconhecer e respeitar as particularidades legais, sociais e culturais dos diversos
ambientes e das regides em que atua;

Il vedar apoio e contribuicbes que beneficiem, especificamente, direta ou
indiretamente, partidos politicos ou campanhas politicas de candidatos a cargos
eletivos, eventos ou campanhas que incitem a violéncia, o racismo, a xenofobia, a
intolerancia ou preconceitos de qualquer origem;

Il disponibilizar canais permanentes de comunicacdo e didlogo para recepgao,
encaminhamento e processamento de sugestdes, criticas, reclamacdes e denuncias
sobre transgressdes éticas, disciplinares e de violacdo a protecdo geral de dados

pessoais;



IV garantir a confidencialidade das informacbes pessoais de todos os diretores,
funcionarios, empregados, estagiarios, gestores e terceirizados, seguindo as exigéncias
legais aplicaveis;

V observar o disposto sobre a responsabilidade pela pratica de atos contra a
administracdo de recursos publicos, conforme legislacdo vigente, bem como todos os
instrumentos legais, especialmente no que diz respeito a Lei n? 12.846/13 (Lei
Anticorrupc¢ao);

VI manter uma boa relacdo com os parceiros, fornecedores e franqueados, visando a
maximizag¢ao dos resultados;

VIl observar, no desenvolvimento de suas acles, os aspectos relevantes a gestdo
ambiental e sustentabilidade.

Capitulo Il

Compromissos dos diretores, colaborares, gestores, estagidrios e empregados das

demais unidades da ECORI.

Art. 62

E compromisso dos Diretores da ECORI:

| tratar os demais diretores, colaboradores, terceirizados, parceiros e franqueados sem
preconceitos de qualquer origem, seja de raca, género, religido, cor, idade ou de
qualquer outra forma de discriminagao, respeitando-lhes a privacidade e a reputacao
pessoal e profissional, e evitando que interesses de ordem pessoal interfiram nos
relacionamentos;

Il adotar postura coerente com os principios da Empresa, quando estiver falando em
nome da ECORI ou representando-o, pautando suas palavras e suas decisdes pela
coeréncia com a missdo, os principios, os objetivos e os procedimentos institucionais;
Il proteger o teor de documentos oficiais, impedindo sua alteracao;

IV realizar suas atividades na empresa, de acordo com o Estatuto Social e este Cddigo
de Etica;

V manter sigilo sobre todas as informacdes confidenciais da empresa a que tiver acesso,
bem como zelar para que outros também o facam;

VI Apoiar todas as iniciativas de implementac¢des das boas praticas de governanca

voltadas a protecdo geral de dados pessoais.



Art. 72

E vedado aos Diretores da ECORI:

I utilizar-se do cargo ou da fungdao com a finalidade de obter beneficios ou favores
pessoais ou profissionais para si;

Il ter atitudes que impliguem assédio de qualquer natureza, provocando

constrangimento alheio, ou que criem clima de trabalho intimidante, hostil ou ofensivo;

Art. 82

E compromisso de diretores, empregados, gestores, estagidrios e empregados das filiais
da ECORI:

I agir com probidade, retid3ao, confiabilidade, cooperagao, lealdade e justica no trato
profissional com as pessoas que integram a ECORI, publico-alvo, parceiros, fornecedores
e franqueados, tratando-os sem preconceitos de qualquer origem, seja de raga, género,
religido, cor, idade ou de qualquer outra forma de discriminacdo, zelando por sua
reputacdo profissional, respeitando a ética e o desempenho de suas atividades e
evitando que interesses de ordem pessoal interfiram nos relacionamentos;

Il proteger o teor de documentos oficiais, impedindo sua alteragao;

Ill ndo se apresentar a servico da ECORI sob o efeito de qualquer substancia que altere
seu estado funcional;

IV adotar postura coerente com os principios da empresa, quando estiver falando em
nome da ECORI ou representando-o, pautando suas palavras pelo rigor técnico e suas
decisGes pela coeréncia com a missao, os principios, os objetivos e os procedimentos
institucionais;

V abster-se, nas relagbes institucionais, de proferir comentarios incisivos que
demonstrem preferéncias e/ou repudio a op¢des politicas;

VI relacionar-se com clientes, fornecedores e parceiros de forma estritamente
profissional, preservando a isencdo necessaria ao desempenho de suas funcgdes;

VIl ser assiduo, pontual e eficiente, cumprindo as determinagcGes e tarefas com
dedicagdo para que as atividades que dependem de sua participa¢do sejam concluidas

com qualidade, visando os resultados esperados;



VIl cultivar aparéncia pessoal, higiene, vestudrio e linguagem adequados ao tipo de
trabalho a ser executado, o publico a ser contatado e os habitos do local onde realiza
suas atividades;

IX realizar suas atividades de acordo com o Estatuto Social da ECORI, as instrugdes
normativas e as demais normas e legislacao referentes a sua atuacdo profissional;

X manter sigilo sobre todas as informagdes confidenciais da ECORI a que tiver acesso,
bem como zelar para que outros também o facam;

Xl comunicar a seus superiores qualquer ato ou fato contrdrio ao interesse da ECORI;
Xl utilizar adequadamente os canais de comunicacdao da ECORI para denunciar erro ou
infracdo a este documento, manifestar opinides, sugestbes, reclamacdes, criticas e
dentncias, em consonancia com os valores observados neste Cédigo de Etica;

XIll cumprir a Politica de Seguranca da Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo da
ECORI e os documentos complementares;

XIV administrar os recursos de forma racional, com economicidade e transparéncia,
preservando, protegendo e defendendo o patrimonio institucional.

XV Observar todas as normas de comportamentos inerentes a aplicabilidade da LGPD
(Lei Geral de Protecdo de Dados).

XVI Considerar como informac¢ao confidencial, toda e qualquer informacgao revelada a
si, contendo ela ou ndo a expressdo “CONFIDENCIAL”. Por definicdo entende-se
“Informacgado” toda informacao escrita, verbal ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a: correio eletrénico
funcional, cédigos de usudrios dos sistemas operacionais, administrativos, de seguranca
privada ou outro utilizado na sede da ECORI, incluindo suas senhas e contrassenhas,
know-how adquirido pela atividade da ECORI, técnicas, designs, especifica¢des,
desenhos, cépias, diagramas, formulas, modelos, amostras, fluxogramas, croquis,
fotografias, plantas, programas de computador, discos, disquetes, fitas, contratos,
planos de negécios, processos, projetos, conceitos de produto, especificagcdes, amostras
de idéia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores, precos e custos,
definicbes e informacdes mercadoldgicas, invencbes e ideias, outras informacdes
técnicas, financeiras ou comerciais, dentre outros, doravante denominados

“INFORMACOES CONFIDENCIAIS”, a que, diretamente tiverem acesso, conhecimento ou



que venha a Ihe ser confiadas durante e em razdo do desempenho das fungdes descritas
no objeto do presente Contrato de Trabalho.

XVIl Coadunar com o compromisso da ECORI de observar o disposto sobre a
responsabilidade pela prdtica de atos contra a administragcdo de recursos publicos,
conforme legislacdo vigente, bem como todos os instrumentos legais, especialmente no
que diz respeito a Lei n? 12.846/13 (Lei Anticorrupcdo), observando especialmente o
seguinte: (i) ndo usard quaisquer valores para contribuicdo ilegal, presente,
entretenimento ou outros gastos ilegais relacionados com atividade politica ou para
influenciar acdo governamental; (ii) ndo fara pagamento ilegal direto ou indireto a
funciondrio publico ou membro do governo doméstico ou estrangeiro (seja concursado
ou prestador de servico); (iii) ndo fara ou recebera suborno, pagamento de influéncia,
propina ou outro pagamento impréprio; ou (iv) ndo fard quaisquer outros tipos similares
de pagamentos ou presentes ou dard item de valor a funciondrio publico ou membro do

governo que poderia ser considerado um suborno ou ilegal.

Art. 92

Todos os diretores, colaboradores, gestores, estagidrios e colaboradores das demais
unidades da ECORI, deverdo exercer suas atividades escolhendo sempre a melhor e mais
vidvel alternativa para o bem comum e para a empresa, protegendo a reputacdo da
organizacao de quaisquer conflitos de interesse, sendo vedado:

| exercer atividade profissional que gere conflito de interesses com as atividades
exercidas na ECORI para o seu publico-alvo, ou incompativel com o seu hordrio de
trabalho;

Il utilizar-se do cargo ou da funcdao com a finalidade de obter beneficios ou favores
pessoais ou profissionais para si ou para outrem;

Il gerar despesas para a Ecori referentes a viagens, compras de equipamentos, servicos
e outras, motivadas por interesses alheios aos institucionais;

IV ter atitudes que impliquem assédio de qualquer natureza, provocando

constrangimento alheio, ou que criem clima de trabalho intimidante, hostil ou ofensivo;



Titulo Il

Gestdo de Etica

Art. 102

O Cédigo de Etica estara disponivel no site da ECORI e sera distribuido aos seus diretores,
gestores, colaboradores, estagiarios e colaboradores de outras unidades ECORI e

franqueados, por meio de material eletrénico.

Art. 112
Serd de responsabilidade dos diretores, gestores, colaboradores, estagidrios e

empregados de outras filiais da empresa conhecer e fazer cumprir o Cédigo de Etica.

Art. 122

As demandas e manifesta¢des recebidas via OQuvidoria, correio eletronico, telefone,
carta ou pessoalmente deverdo ser encaminhadas para a Comissdo de Etica, observado
o item Il do Art. 142 deste Cddigo.

Capitulo |

Da comissao de ética

Art. 132

A Comissdo de Etica é um érgdo permanente constituido por cinco membros designados
pela Diretoria Executiva, sendo o seu Coordenador indicado pelo Presidente da ECORI,
bem como o seu substituto, caso seja necessario.

§ 12 O coordenador da Comissao, se necessario, designara um secretario para execu¢ao
de atividades administrativas.

§ 22 A Comissao se reunird com a presenca de, no minimo, trés de seus membros, sendo
um deles o Coordenador.

§ 32 A Comissdao podera requisitar a participacdo temporaria de um convidado para
desenvolver algum programa especial ou analisar assunto ou fato que requeira

conhecimentos especificos.



Art. 142

A Comissdo de Etica analisara as questdes recebidas por correio eletronico, telefone,
carta ou pessoalmente referentes aos atos e fatos previstos neste Cddigo, com
seriedade e imparcialidade, sempre na busca da melhor solu¢ao para as situagdes

apresentadas e com retorno aos demandantes, quando identificados.

Art. 152

Serdo atribuicdes da Comissao:

| atuar de forma auténoma, respeitando os principios relativos ao Cédigo de Etica,
dando ciéncia a Diretoria quando da abertura de processos referentes aos empregados,
estagiarios e empregados de outras filiais das demais localidades da empresa;

Il analisar fato ou conduta considerada passivel de infringir principio ou norma ético-
profissional e se pronunciar, por escrito, emitindo parecer;

Il registrar propostas e pareceres por escrito, em ata, e manter em arquivo
documentos e registros dos procedimentos adotados em cada caso;

IV responder as consultas e tirar duvidas quanto a interpretacdo das normas deste
Cédigo;

V recomendar a Diretoria da Ecori para submeter a Comissdao a ado¢ao de normas
complementares ou a revisdo das disposicdes deste Cédigo, para o seu aprimoramento
constante, assim como critérios para 0s casos omissos;

VI Observar e dar efetividade a analise das sugestdes, comunicados de irregularidades
ou qualquer outro assunto trazido a baila nos canais de comunicacgdes instituidos em
razdo da adequacdo as normas de Protecdo de Dados Pessoais;

VI encaminhar a Diretoria da ECORI sugestdao de medidas corretivas ou punitivas,
guando confirmado o descumprimento a este Codigo, observado o item Il deste Artigo,
tais como: a) adverténcia verbal; b) adverténcia escrita; c) suspensado; d) desligamento
sem justa causa; e) desligamento por justa causa; f) abertura de sindicancia; g) abertura

de processo civil e/ou criminal.

Art. 162
Cabera a Diretoria da empresa a decisdo final quanto a natureza da ac¢do disciplinar e a

aplicacdo do que lhe foi encaminhado, observado o Item Il do Art.152 deste Cédigo.



Art. 172

Para a aplicag¢do de quaisquer das medidas do item VI do Art. 152 deste Capitulo, a ECORI
se compromete a apurar, detalhadamente, a procedéncia e a veracidade da falta
cometida pelo diretor, gestor, colaborador, estagidrio ou empregado de outras filiais,

garantido o direito de defesa.

Art. 182
A confidencialidade de denuncias e decisGes da Comissdo serd assegurada por seus

membros em qualquer caso ou circunstancia.

Art. 192
A Comissao de Etica reunir-se-a por convocac¢do do Coordenador ou pela maioria de seus

membros.

Capitulo Il

Duvidas, casos ndo previstos e descumprimento do Cédigo.
Art. 202
As duvidas que surgirem quando da aplicacdo deste Cddigo deverao ser comunicadas ao

superior ou enviadas a Ouvidoria.

Art. 212
Os casos omissos neste Cédigo devem ser analisados pela Diretoria, observado o Item

VI do Art.152 deste documento, e encaminhados a Comiss3o de Etica.

Art. 229

Toda denlncia recebida serd analisada e tratada com confidencialidade. Nado serd
tolerada retaliacdo ao empregado e aos demais colaboradores que denunciarem. Caso
sofram retaliacdo de qualquer natureza, deverdo informar o fato, de imediato, a

Ouvidoria.



Art. 232

Canal de Denuncia

Nos mesmos moldes do Canal de Denuncia do Compliance, apenas selecionando a opgao
voltada a LGPD para que fique compilado em apenas um lugar todas as informacgdes a
ser tratadas como denudncia. Em caso de duvidas ou sugestdes entre em contato com a
Area de Desenvolvimento Humano, tanto pessoalmente como por e-mail

dp@ecori.com.br.

Art.24¢2

Medidas disciplinares por violacdo deste cédigo

Na Ecori Energia Solar ndo toleramos qualquer violagdo a este Cédigo ou a qualquer
politica. O colaborador, parceiro e/ou fornecedor que infringir qualquer elemento
destes documentos, sera submetido as medidas disciplinares, que podem incluir desde
arescisdo do contrato de trabalho, parceria e/ou fornecimento ou outras consequéncias
permitidas por lei. As medidas disciplinares incluem todos os colaboradores, de

estagidrio a sécios.

Termo de compromisso

Declaro ter recebido o Cédigo de Etica da ECORI e assumo o compromisso de cumpri-lo

e respeita-lo em todas as minhas atividades na Empresa, zelando por sua aplicacdo.

1. VIOLACAO DO MANUAL DE CONDUTA, DISCIPLINA E ETICA

O conhecimento das politicas e praticas expressas neste Codigo de Etica e Conduto
ECORI é de inteira responsabilidade de cada colaborador e dos demais envolvidos.
Caso seja constatada violacdo de qualquer norma estabelecida neste documento, serdo
adotadas as medidas disciplinares cabiveis, sujeitas inclusive a adverténcias, suspensdes
e demissdes, sempre garantindo o pleno direito de defesa e argumentacdo das partes
envolvidas.

Ainiciativa de confessar violagdes de condutas éticas sera levada em conta no momento


mailto:dp@ecori.com.br

de se determinar a acao disciplinar adequada a ser tomada.

A omissdo diante do conhecimento de possiveis violagdes por terceiros (demais
colaboradores) serdo igualmente consideradas conduta antiética.

A identidade daqueles que relataram ou participaram da investiga¢ao da violagdao do
Cédigo de Etica e Conduta da ECORI serdo mantidas em sigilo pela entidade.

A violagdo deste Cdédigo de Etica e Conduta da ECORI, sujeita aos infratores as
sancdes disciplinares e regulamentares/legais pertinentes, em conformidade

com os tipos de relagdes profissionais formalizadas com a ECORI.



